Metodické usmernenie Hlavnej odborni¢ky Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
pre fyzioterapiu, poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zariadeniach ambulantnej
starostlivosti, spolocné vySetrovacie zlozky - odbor fyzioterapia, poc¢as pandémie ochorenia
COVID-19. Prvé vydanie.

Odporucenie sa vztahuje na :

- Poskytovanie fyzioterapie v zariadeniach ambulantnej starostlivosti, spolo¢nych
vySetrovacich zloZiek, v odbore fyzioterapia, prevadzkovanych na zéklade povolenia
samospravnych krajov,

- poskytovanie fyzioterapie fyzioterapeutom, ktory poskytuje zdravotnu starostlivost’ na
zéklade licencie na vykon samostatnej praxe v zdravotnickom zariadeni ambulantnej
starostlivosti, ktoré prevadzkuje iny poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti,

- poskytovanie fyzioterapie fyzioterapeutom, ktory poskytuje zdravotnu starostlivost’ na
zaklade licencie na vykon samostatnej praxe na inom mieste ako v zdravotnickom zariadeni.

Odporucenie sa nevzt'ahuje na :
- Poskytovanie fyzioterapie v zariadeniach Ustavnej starostlivosti,
- poskytovanie fyzioterapie ako stcasti oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeniach socialnych
sluzieb.
(v tychto pripadoch poskytovanie fyzioterapie riadi poskytovatel zdravotnej starostlivosti
a poskytovatel’ socidlnej sluzby).

Ciel’ odporucenia :

- minimalizovat’” prenos koronavirusu SARS-Cov-2 pri poskytovani fyzioterapie
fyzioterapeutmi, ktori nie st zamestnancami poskytovatela stavnej starostlivosti;

- zjednotit’ postupy fyzioterapeutov v obdobi pandémie ochorenia COVID-19, zvysit
istotu pacientov/klientov v otazke bezpecnosti fyzioterapie, vratane obmedzeni pri poskytovani
fyzioterapie alebo odmietnutia poskytnutia fyzioterapie fyzioterapeutom.

A. Vseobecné zname odporucané postupy.
Fyzioterapeut dodrZiava vSetky v§eobecne zname postupy vyplyvajtice z opatreni Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky (najméa Opatrenie S08159-2020-OZZAP-2) a z opatreni
Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky, vydanych na zaklade uzneseni VIady
Slovenskej republiky (€. 113/2020 a ¢. 114/2020).

Pre vSeobecne zname odporucané postupy, tykajice sa predovSetkym pouZivania osobnych
ochrannych prostriedkov a postupov dezinfekcie, uvadzame odkaz na zdroj : webové sidlo
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky www.standardnepostupy.sk a webové sidlo
Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky. Usmernenie hlavného hygienika
Slovenskej republiky OE/791/86973/2020 (Siesta aktualizacia), vratane priloh :

1. Pouzivanie osobnych ochrannych prostriedkov. (Priloha ¢. 4 Usmernenia hlavného
hygienika osobné ochranné prostriedky),

2. Umyvanie a dezinfekcia ruk (Priloha 11 Usmernenia hlavného hygienika, strana 32,
umyvanie a dezifenkcia ruk)

3. Hygienicko — epidemiologicky rezim (vratane dezifenkcie podlah, dezinfekcie
vybavenia ambulantného zariadenia, pristrojov a ¢akarni) (Priloha 11 Usmernenia hlavného
hygienika, strana 33). Upozornenie : v pripade ak ambulantné zariadenie disponuje
germicidnym Ziari¢om, hygienicko-epidemiologicky reZim je upraveny tak, Ze priestor sa po
kazdom pacientovi dezinfikuje Ziarenim.

4. Dezinfekcia pristrojov, podloZiek a pomdcok. Vsetky pristroje, pomocky a podlozky
sa dezinfikuju po ,kazdom pacientovi®. Na poziadanie pacienta, je fyzioterapeut povinny vykonat’



http://www.standardnepostupy.sk/

dezinfekciu Casti pristroja, s ktorym prich&dza do fyzického kontaktu aj opakovane.

5. Poudenie pacienta (a v pripade sprievodu pacienta aj sprevadzajucej osoby)
s podozrenim na z ochorenia COVID — 19 (Priloha ¢. 7 Usmernenia hlavného hygienika
obsahuje VZOR)

6. VWplnenie hodnotiaceho listu na posudenie pacienta (av pripade sprievodu pacienta
aj doprevadzajucej osoby) pri podozreni z ochorenia COVID — 19 (Priloha ¢. 8 Usmernenia

hlavného hygienika obsahuje VZOR).

DoleZité upozornenie pre vSeobecné zname odporucané postupy :

1. Kazdy pacient/klient a kazda osoba, ktord pacienta/klienta sprevadza, sa v obdobi

pandémie povazuje za podozriva! To znamena, Ze poucenie pacienta a Vyplnenie hodnotiaceho listu

vykona fyzioterapeut pri kazdej osobe!

2. Fyzioterapeut zariad'uje jednorazové ruSka pre pripad, Ze by ruSko pacienta (alebo

sprievodcu), vyhodnotil ako nedostatocné. Fyzioterapeut zabezpec€uje aj jednorazové rukavice alebo

dezinfekciu ruk pacienta (sprevadzajucej osoby). V pripade ak pacient nepouZiva jednorazové

rukavice urCené fyzioterapeutom, je povinny absolvovat dezinfekciu rik, inak odporicame

odmietnut’ poskytnutie fyzioterapie.
O dovode odmietnutia poskytnutia fyzioterapie, musi fyzioterapeut pacienta (a sprievodcu)
informovat. O odmietnuti poskytnutia fyzioterapie urobi fyzioterapeut zaznam. Zaznam
0 odmietnuti poskytnutia fyzioterapie obsahuje datum odmietnutia, dévod odmietnutia,
informaciu, Ze pacient/sprievodca boli pouceni a podpis fyzioterapeuta. Odmietnutie
poskytnutia fyzioterapie z dovodu, ze pacient alebo sprievodca odmietli pouzit’ ochranné
osobné prostriedky alebo odmietli dezinfekciu rdk, oznami fyzioterapeut obratom (bez
zbyto¢ného odkladu) Regiondlnemu tradu verejného zdravotnictva prislusnému podla
miesta sidla fyzioterapeuta (sidla zariadenia ambulantnej starostlivosti, spolo¢nych
vySetrovacich zloziek — fyzioterapia) a to emailom.

|

Osobitné postupy pre fyzioterapeutov :
Ciel'om osobitnych postupov je dosiahnut’ maximélne vyuzitie ¢asu osobného stretnutia na
poskytnutie fyzioterapie, pri dodrzani vSeobecne zndmych postupov zameranych na
zamedzenie Sirenia ochorenia COVID-19. Efektivnost’ vyuzitia ¢asu spociva
a) vziskani vSetkych dostupnych informacii fyzioterapeutom, pred osobnym stretnutim
S pacientom, tak aby fyzioterapeut mohol spol’ahlivo vvyhodnotit’, Ze pacient nie je ..osobou
podozrivou z ochorenia COVID-19¢
b)  vyuZiti asu osobného stretnutia s pacientom na relevantnu lie¢bu, kvoli ktorej sa osobné
stretnutie uskutocnilo.

1. Objednavanie pacienta.
Objednavanie pacientov telefonicky, prostrednictvom aplikacii, prostrednictvom emailu by
malo byt’ fyzioterapeutom riadené tak, aby sa pacienti/klienti v ¢akérni vobec nestretli. Pri
planovani pacientov je nevyhnutné zaratat' aj ¢as potrebny na dezinfekciu miestnosti,
v ktorej bola fyzioterapia poskytnuta.

2. Dolezité upozornenie! Poskytovanie fyzioterapie na inom mieste ako v zdravotnickom
zariadeni. Domace prostredie pacienta/klienta.
Fyzioterapia moze byt poskytovana aj na inom mieste ako zdravotnicke zariadenie —
napriklad v domacom prostredi. V obdobi pandémie ochorenia COVID - 19 musi
fyzioterapeut starostlivo zvazit’ bezpecnost’ domaceho prostredia. Odporucame fyzioterapiu
vV domacom prostredi poskytovat' v pripadoch, ak pacient nemdze absolvovat dopravu
a neposkytnutie fyzioterapie alebo prerusenie pravidelného reZimu by znamenalo poskodenia
zdravia pacienta. Za dévodné poskytovanie fyzioterapie na inom mieste ako v zdravotnickom



zariadeni povazujeme aj vy$$iu mieru bezpecnosti pacienta pred ndkazou ochorenim COVID
— 19, ktoru v konkrétnom pripade vyhodnoti fyzioterapeut a pacient/zdkonny zastupca
pacienta.

Pacient a osoba, ktorej pritomnost’ je pre poskytnutie fyzioterapie nevyhnutna, musi byt
podrobne informovand o ceste fyzioterapeuta v domacom prostredi. Fyzioterapeut zodpoveda
za vyuzitie a dodrzanie vSetkych vSeobecne znamych odporucanych postupov. Zdravotnu
dokumentaciu vyplni fyzioterapeut, ak je to moZzné, mimo domaceho prostredia a zd&znam
odosle prostrednictvom emailu pacientovi (zdkonnému zastupcovi pacienta).

VSetky osoby, ktoré sa v domacom prostredi nachadzaju pocas poskytovania
fyzioterapie, musia vyplnit’ Poucenie pacienta s podozrenim na z ochorenia COVID —
19 (Priloha ¢. 7 Usmernenia hlavného hygienika obsahuje VZOR) a hodnotiaci list na
posudenie pacienta pri podozreni z ochorenia COVID — 19 (Priloha ¢. 8 Usmernenia
hlavného hygienika obsahuje VZOR).

O tychto zavaznych skutocnostiach musi fyzioterapeut informovat’ pacienta (zikonného
zastupcu/sprievodcu) vopred, skdr ako fyzioterapeut vstupi do domaceho prostredia. Ak
je_to mozné, vSetky formalne nalezitosti — poucdenie aj hodnotiaci list by mali byt
vyplnené vopred, v dei ked’ sa ma fyzioterapia v domacom prostredi poskvtnut’ tak, aby
fyzioterapeut mal dostatok c¢asu posudit’ bezpecnost’ poskvtnutia fyzioterapie.
Odporuc¢ame vyuzitie elektronickej posty pre véasné dorucenie.

3. Ziskanie informacii, ¢i pacient nie je osoba podozriva z ochorenia COVID-19.

Fyzioterapeut by mal viest’ objednanie terminu osobného stretnutia tak, aby pacient
s podozrenim na ochorenie COVID-19, mohol byt odporuceny na vSeobecne zavizny d’alsi
postup pri takom podozreni a vbdbec neabsolvoval cestu na osobné stretnutie
s fyzioterapeutom.

Odporac¢ame ziskanie informacii telefonicky pri objednavani terminu. Ak fyzioterapeut
vyuziva na objednanie pacienta glektronickl formu komunikacie, odpori¢ame vopred
pacientovi, pred osobnym stretnutim s pacientom, odoslat’:
- informacie o pouziti riska, rukavic, povinnosti podriadit’ sa dezinfekcii ruk,
- informacie o priebehu fyzioterapie — dodrziavanie vzdialenosti pri rozhovore
- ziadost’ o predlozenie uz vyplnenych pisomnosti (Priloha ¢. 7 Usmernenia hlavného hygienika
obsahuje VZOR) a ,hodnotiacim listom na posudenie pacienta” (Priloha ¢. 8 Usmernenia
hlavného hygienika obsahuje VZOR), ak ma pacient moznost’ vytlacit’ si ich, donesie ich
podpisané alebo
- ziadost', aby pacient/sprievodca poskytol fyzioterapeutovi informacie vyplyvajice z tychto
pisomnosti emailom (a samotné pisomnosti podpiSe az na osobnom stretnuti).

Rovnako dolezité je, aby fyzioterapeut vyslovne poucil pacienta, Ze ¢as osobného stretnutia sa
vyrazne predlZzuje vyplnenim dvoch pisomnosti, nevyhnutnych pre poskytnutie fyzioterapie
v obdobi pandémie COVID — 19. Z tohto dévodu fyzioterapeut odportca poskytnutie ziadanych
informacii vopred.

4. Riadenie pacienta/klienta/sprevadzajlcej osoby.

Fyzioterapeut musi vopred a opakovane t.j. pri objedndvani terminu a opat’ pri stretnuti
S pacientom, jasne azrozumitel’'ne poucit’ pacienta/sprievodcu, Ze o vSetkych
t'azkostiach/zlepSeniach, priebehu doterajSej liecby, aktualnom stave a podobne, sa musi
komunikovat’ skor, ako fyzioterapeut pristipi k pacientovi. Znamena to, Ze odporucana



bezpecna vzdialenost’ medzi osobami - dva metre - by mala byt’ dodrZana pri komunik@cii
fyzioterapeuta s pacientom/sprievodcom na rozhovor o0 tazkestiach, zlepSeniach,
komplikéciach a podobne.

Pocas samotnej fyzioterapie, pacient/fyzioterapeut/sprievodca rozpravaju ¢o najmenej a iba
0 podstatnych veciach tykajucich sa priamo konkrétnej techniky. VSetky ostatné skuto¢nosti
by mal pacient/sprievodca oznamit’ az po ukondeni terapie a odstUpeni fyzioterapeuta do
bezpec¢nej vzdialenosti. Rovnako fyzioterapeut d’alSi postup, plan a o¢akavania vysvetli, aZ po
odstupeni od pacienta do bezpe¢nej vzdialenosti.

Riadenie pacienta vyrazne skrati ¢as a zniZi pret’aZenie fyzioterapeuta. Je vSeobecne zname, ze
socialna izolacia vyrazne stimuluje komunikéciu, v pripadoch stretnutia s osobami, ktoré izolovany
bezne nestretdva. Fyzioterapeut vSak konverzéaciou, ktord& nema oporu vV zistovani okolnosti
dolezitych pre fyzioterapiu, predlzuje pobyt pacienta zariadeni ambulantnej starostlivosti, zvySuje
moZnost’ Sirenia koronavirusu SARS-CoV-2 a Vv nie poslednom rade vycerpava svoje vlastné
energetické kapacity.

Riadenie pacienta by malo byt’ vykonané tak, aby pacienti neprichadzali do styku navzajom.

Dolezité upozornenia : Fyzioterapeut, napriek zvySenej administrativnej zat’aZi, nesmie
opominat’ poucenie pacienta o kontraindikaciach a informovany suhlas pacienta, tak ako to
vyZaduje zakona €. 576/2004 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

5. Deti do veku jedného roka.

Poskytovanie fyzioterapie detom do jedného roka je v Case pandémie COVID — 19
mimoriadne naro¢né. Fyzioterapeut ju vykondva vyluéne na zaklade indikacie lekéara
Specialistu, ktoré nie je starSie ako 13.03.2020. Doévodom je wvylucit pochybnost
0 nevyhnutnosti osobného poskytovania fyzioterapie fyzioterapeutom pre zachovanie
zdravia, a tiez vyluc¢enie pochybnosti o nezvratnom poskodeni zdravia diet’ata, a to napriek
rizikdm nakazy ochorenim COVID — 19. Sprievodca dietata a fyzioterapeut rozhodnu
0 pouziti ochranného rusSka pre dieta, pocas poskytovania fyzioterapie. Cielom je
maximalna miera pohodlia pre diet’a tak, aby fyzioterapia trvala ¢o najkratSie pri maximalnej
bezpecnosti dietat’a a fyzioterapeuta.

6. Maloleté deti do 18 rokov a pacienti s indispoziciou neumoziiujicou poskytovanie

fyzioterapie bez pritomnosti inej osoby.
Fyzioterapeut vZzdy dohodne pritomnost’ tretej osoby pocas fyzoterapie vopred. Istota
pacienta je jednym z ¢initelov, ktoré skratia Cas osobného stretnutia a poskytovania
fyzioterapie na minimum. Sprievodca mozZe a nemusi byt pritomny v miestnosti pocas
poskytovania fyzioterapie. V pripadoch nacviku alebo ukazZok je potrebné, aby vSetky
osoby, ktoré budu s pacientom vykonavat’ tieto postupy doma, boli pritomné pocas
jedného, spolo¢ného stretnutia s fyzioterapeutom. Takto sa zniZi poc¢et moznych chyb
asistujucej osoby pocas domacej liecby, bez pritomnosti fyzioterapeta.

PhDr. Eva Vaska, PhD. MPH
Hlavna odborni¢ka MZ SR pre fyzioterapiu
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